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Schliisselwérter

Frage/Problem (public)

Loésung (public)

Bei SPAM handelt es sich um unerwiinschte E-Mails, bei denen es sich in den
meisten Fallen um Werbung oder Betrugsversuche handelt. Das ZDV bietet
verschiedene Verfahren, um diese unerwiinschten E-Mails automatisch zu erkennen
und auszufiltern.

Alle eingehenden E-Mails werden automatisch einer Spambewertung unterzogen.
StandardmaRBig sind vom ZDV erstellte Filterregeln aktiv, die entscheiden, wie
mit den E-Mails verfahren wird. Diese Regeln kdnnen von lhnen angepasst
werden.

Des Weiteren stellt das ZDV noch das Greylisting-Verfahren zur Verfligung. Da
es bei diesem Verfahren zu Verzégerungen bei der Mailzustellung von Absendern
- die ihnen nicht regelmaBig E-Mails schreiben - kommen kann, missen Sie
dieses Verfahren erst aktivieren.

Weitere Informationen finden Sie auf der Homepage des ZDV auf den Seiten zu
[1]Viren und Spamschutz. Dort finden Sie u.a. Hinweise zum [2]Andern der
Filterregeln und [3]Aktivieren des Greylisting-Verfahrens.

[1] http://www.zdv.uni-tuebingen.de/dienstleistungen/mail/viren-und-spamschutz.html
[2] http://www.zdv.uni-tuebingen.de/dienstleistungen/mail/viren-und-spamschutz/spamfilter.html
[3] http://www.zdv.uni-tuebingen.de/dienstleistungen/mail/viren-und-spamschutz/greylisting.html

Weiterfiihrende Links (public)

Seite 1



