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Frage/Problem (public)
Seit dem Relaunch der Uni-Website im August 2018 funktioniert die Anmeldung
mit Firefox beim typo3-Backend nicht mehr. Es erscheint keine Fehlermeldung.

Lösung (public)
Das Leeren des Cache kann in den meisten Fällen Abhilfe schaffen;
insbesondere, wenn eine Anmeldung mit dem Internet Explorer ohne Probleme
möglich ist (von der Verwendung des IE
raten die typo3-Entwickler jedoch ab). So kommt man zu den entsprechenden
Einstellungen im Firefox (Version 60.1.0esr):

- Menü
- Einstellungen
- Datenschutz und Sicherheit
     Bei "Cookies und Websitedaten"
         "Daten entfernen" auswählen
               Im Fenster "Daten löschen":
                    Häkchen vor "Cookies und Websitedaten"
                    Häkchen vor "Zwischengespeicherte Webinhalte/Cache"
                             "Leeren" anklicken

Weiterführende Links (public)


